Bulios

Ogélne Warunki Handlowe

Niniejsze Ogdélne Warunki Handlowe ("OWH") firmy Bulios s.r.o. ("Bulios", "my", ,Operator"),
okredlaja zasady korzystania ze strony internetowej Bulios, dostepnej pod adresem
www.bulios.com ("Strona internetowa").

1. Strony umowy
Na podstawie niniejszych Ogdélnych Warunkéw Handlowych (OWH) zawarta zostaje umowa
pomiedzy klientem (zarejestrowanym uzytkownikiem strony internetowej) a:

Bulios s.r.o.

Reprezentowana przez: Milana Charvata, dyrektora zarzadzajacego
Adres: Pavlovova 3048/40, Ostrava, 700 30

NIP: CZ10983384, C86293/KSOS Sad Okregowy w Ostrawie

Dalej zwana ,Operatorem?*.

2. Zakres obowigzywania

2.1 Niniejsze OWH regulujg zakup ustug za posrednictwem platformy online Operatora
(www.bulios.com, w tym wszystkie subdomeny i aliasy).

2.2 Niniejsze warunki majag zastosowanie do wszystkich ustug oferowanych na stronie bulios.com
oraz na wszystkich subdomenach i adresach aliasowych. Wszedzie tam, gdzie w niniejszych
warunkach jest wspomniany adres bulios.com lub ustugi, odnosi sie to réowniez do bulios.com wraz
ze wszystkimi subdomenami i aliasami.

2.3 Operator ma prawo do zmiany i dostosowania niniejszych OWH z mocg obowigzujgca na
przysztosé, jesli bedzie to konieczne z istotnych powoddéw. Takim powodem moze by¢ na przykiad
koniecznos¢ operacyjna, zmiany przepiséw prawa lub orzecznictwa, albo wprowadzenie nowych
ustug Operatora (np. rozszerzenie oferty ustug). Operator przesle zmienione warunki klientowi w
formie tekstowej przed ich wejsciem w zycie, jednoczesnie wyraznie wskazujac nowe
postanowienia oraz date ich obowiazywania.

Jednoczesnie Operator zapewni klientowi co najmniej czterotygodniowy termin na wyrazenie
opinii, czy akceptuje zmienione OWH w celu dalszego korzystania z ustug. Termin ten rozpoczyna
sie w momencie dostarczenia wiadomosci w formie tekstowej. Jesli klient w tym terminie nie
wyrazi swojego stanowiska, uznaje sig, ze zmienione warunki zostaty zaakceptowane. Operator
wyraznie poinformuje klienta o tym skutku prawnym, tj. o prawie do whniesienia sprzeciwu,
dtugosci terminu oraz konsekwencjach braku reakcji, na poczatku tego terminu.

Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania do zmian gtdwnych zobowigzarn umownych stron, z
wyjatkiem czystego rozszerzenia oferowanych ustug Operatora.

3. Przedmiot umowy

3.1 Bulios.com to platforma internetowa prowadzona przez Operatora, dostepna za posrednictwem
przegladarki internetowej, gdzie zarejestrowani uzytkownicy moga uzyskiwaé informacje na temat
konkretnych aktywdéw finansowych oraz komunikowac sie z innymi zarejestrowanymi
uzytkownikami.

3.2 Operator korzysta z zewnetrznych zrédet danych jako podstawy dla niektérych oferowanych
ustug. Dane te moga by¢ czesciowo przekazywane do systemu Operatora bez wczesniejszej
weryfikacji. Operator zastrzega sobie prawo do pdzniejszej korekty tych danych.
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3.3 Operator stara sie zapewnia¢ ustugi o maksymalnej dostepnosci przez caty rok. Niemniej
jednak dostepnos¢é moze by¢ ograniczona, zwtaszcza podczas prac konserwacyjnych lub
technicznych aktualizacji, ktére maja na celu poprawe bezpieczenstwa, integralnosci serwerdéw lub
funkcjonalnosci. Dziatania te s podejmowane wyfacznie w niezbednym zakresie i w rozsadnych
godzinach.

3.4 Operator oferuje ustugi bezptatne oraz pfatne. Funkcje dostepne za optata okreslane s3 jako
~Cztonkostwo ptatne”.

3.5 Bulios.com zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia, ograniczenia lub
zmodyfikowania ustug w dowolnym momencie, zwlaszcza w zwigzku z zmieniajgcymi sie
wymogami prawnymi, regulacyjnymi lub nadzorczymi.

3.6 W przypadku zakonczenia $wiadczenia ustug, umowa wygasa w momencie zakonczenia
Swiadczenia ustug. Jezeli za dany miesigc zostaty juz naliczone optaty, zostang one zwrdécone na
metode ptatnosci podang podczas rejestracji.

3.7 Strona internetowa oraz wszystkie powigzane subdomeny sg chronione prawami wiasnosci
intelektualnej, takimi jak prawa autorskie i znaki towarowe. Prawa te sg wytaczna wtasnoscia
Operatora w odniesieniu do klientow.

4. Zawarcie umowy

4.1 Aby korzysta¢ z ustug na stronie bulios.com, konieczna jest rejestracja na platformie
internetowej. Rejestracja ta uprawnia klienta do korzystania z bulios.com oraz do dostepu do ustug
objetych cztonkostwem (dalej ,umowa"). Zakres ustug zalezy od rodzaju cztonkostwa (patrz
réwniez punkt 9).

4.2 Umowa zawierana jest wytacznie za posrednictwem handlu elektronicznego. Przedstawione
oferty stanowiag niewigzace zaproszenie do ztozenia oferty przez klienta, ktérg Operator moze
zaakceptowad.

4.3 Rejestracja na stronie bulios.com oraz korzystanie z ustug Operatora jest dozwolone wytacznie
dla oséb fizycznych i prawnych petnoletnich oraz w petni zdolnych do czynnosci prawnych.
Rejestrujac sie w imieniu osoby prawnej, osoba fizyczna jednoczesnie potwierdza, ze jest
uprawniona do reprezentowania tej osoby prawnej. Operator zastrzega sobie prawo do zadania
odpowiednich dowoddéw przed zatwierdzeniem uzytkowania.

4.4 Klient podczas rejestracji podaje swdj adres e-mail oraz hasto osobiste. Dane osobowe mozna
edytowac w profilu uzytkownika. Podane dane sg wykorzystywane w generowanych dla klienta
komunikatach. Oferta bulios.com jest przeznaczona wytacznie dla klientdéw, dla ktérych korzystanie
z niej jest legalnie dozwolone.

4.5 Uzytkownik gwarantuje, ze wszystkie dane podane Operatorowi sg prawdziwe i kompletne.
Osoby prawne ponoszg odpowiedzialnos¢ za dziatania swoich organdéw, przedstawicieli i
pracownikéw. Podanie nieprawidtowych danych uprawnia Operatora do natychmiastowego
anulowania czionkostwa.

4.6 Klient jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac¢ Operatora o wszelkich zmianach danych
osobowych.

4.7 Przed rejestracja klient nie ma prawa do korzystania z ustug bulios.com. Operator zastrzega
sobie prawo do odrzucenia rejestracji bez podania przyczyn lub zablokowania uzytkownika po
rejestracji.
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4.8 Ustugi ptatne sa fakturowane na uzytkownika. Cztonkostwo ptatne moze by¢ wykorzystywane
tylko przez jednego klienta. Jesli klientem jest osoba prawna, dane dostepowe moga by¢
udostepniane wytacznie jednemu pracownikowi. W przypadku zmiany pracownika dostep moze
zostac przekazany, jednak klient gwarantuje, ze konto nie bedzie uzywane jednoczeénie przez
wiecej niz jedna osobe.

4.9 Uzytkownik nie moze udostepnia¢ swoich danych dostepowych osobom trzecim. W przypadku
naduzycia danych dostepowych, klient jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Operatora i
zmieni¢ dane logowania. Operator zastrzega sobie prawo do wykluczenia klienta z korzystania z
ustug w przypadku podejrzenia nieuprawnionego uzycia.

5. Ogélne obowiazki uzytkownika

5.1 Uzytkownik zobowiazuje sie powstrzymac od wszelkich dziatan, ktére mogtyby negatywnie
wplynacé na infrastrukture, funkcjonalnosé lub poszczegdlne funkcje bulios.com. Korzystanie z
oprogramowania firm trzecich, pozyskiwanie lub przetwarzanie danych z zewnetrznych zrédet jest
zabronione.

5.4 Uzytkownik zobowigzuje sie na zadanie Operatora (np. za posrednictwem e-maila)
niezwitocznie dostarczy¢ swoje dane osobowe, w szczegdélnosci imie i nazwisko, adres oraz date
urodzenia.

5.5 Uzytkownik nie moze publikowa¢ tresci, ktére moga by¢ uznane za:

(i) obrazliwe, nekajace, oszczercze, przesladowcze, petne nienawisci, fatszywe, prowokujace,
obsceniczne, pornograficzne, niezgodne z prawem lub naruszajgce obowigzujgce przepisy prawa;
(i) promujace nienawis¢, dyskryminacje, przemoc lub jakikolwiek rodzaj nietolerancji.

Operator zastrzega sobie prawo do samodzielnego decydowania, co stanowi tres¢ nieodpowiednia
(,Tres¢ nieodpowiednia®). Jesli uzytkownik napotka Tres¢ nieodpowiednig, moze skontaktowac sie
z Operatorem za posrednictwem e-maila pod adresem support@bulios.com. Operator nie jest
zobowigzany do usuniecia takiej tresci, ale moze wedtug wiasnego uznania ostrzec uzytkownika,
zablokowac lub usuna¢ jego konto, usunac¢ cata tresé¢ lub skontaktowac sie z odpowiednimi
organami.

5.6 Klient zachowuje prawa do tresci, ktére publikuje za posrednictwem ustug. Jednak klient
udziela Operatorowi globalnej, niewytacznej, bezptatnej i sublicencjonowalnej licencji na
wykorzystywanie, kopiowanie, modyfikowanie i rozpowszechnianie tych tresci w celu swiadczenia i
ulepszania ustug. Licencja wygasa wraz z zakonczeniem umowy klienta z Operatorem. Operator

postepuje z danymi klienta zgodnie z Politykg Prywatnosci (zob. https://www.bulios.com/privacy/).
6. Czas trwania umowy

6.1 Umowa rozpoczyna sie wraz z aktywacja klienta przez Operatora. Umowa zawierana jest na czas
nieokreslony z minimalnym okresem trwania jednego miesigca. Jesli klient nie wypowie umowy,
zostaje ona automatycznie przedtuzona na kolejny miesigc. Kazda ze stron umowy ma prawo do jej
rozwigzania w dowolnym momencie bez podania przyczyny. Prawo do wyjatkowego rozwigzania
umowy z powodu powtarzajgcego sie naruszania zobowigzan umownych lub OWH pozostaje
nienaruszone.

6.2 Prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy z powodu powaznego naruszenia
zobowigzanh umownych pozostaje nienaruszone. Operator moze natychmiast rozwigza¢ umowe,
jesli uzytkownik podat nieprawdziwe lub niekompletne informacje podczas rejestracji lub
wielokrotnie narusza zobowigzania umowne.
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6.3 Jesli Operator rozwigze umowe, klient nie ma prawa do utworzenia nowego konta uzytkownika
ani do zwrotu uiszczonych optat.

7. Optaty i koszty
7.1 Wszystkie ceny sg ostateczne i zawierajg ustawowy podatek VAT. Ustugi wykraczajgce poza

standardowa oferte sg wyraznie oznaczone przez Operatora. Koszty poszczegdlnych rodzajéow
cztonkostwa sg podane na stronie www.bulios.com.

8. Subskrypcja
8.1 Posiadacze kont na platformie Bulios moga korzysta¢ z ustug na dwa sposoby:

e Wersja bezptatna: Ograniczony dostep do tresci i funkcji strony internetowe;j.

e Platna subskrypcja: Program oparty na optatach, zapewniajacy dostep do wszystkich
dostepnych tresci, w tym tych wykraczajacych poza wersje bezptatna. Subskrypcja
obejmuje dodatkowe funkcje, ktére moga sie zmieniaé, a takze moga by¢ dodawane lub
usuwane kolejne pakiety.

8.2 Bulios oferuje miesieczna subskrypcje.

8.3 Miesieczna subskrypcja opftacana jest w miesiecznych ratach. Za kazdy aktywny miesigc
subskrypcji uzytkownik zgadza sie, aby Bulios miat prawo obcigzy¢ te sama metode ptatnosci, co
przy pierwszej ptatnosci za subskrypcje. Odnowienie miesiecznej subskrypcji nastepuje
automatycznie, dopdki nie zostanie anulowane. Subskrypcje nalezy anulowac przed jej
odnowieniem, aby unikna¢ naliczenia kolejnej miesiecznej optaty. Zwrot pieniedzy za niepetne
okresy subskrypcji nie jest mozliwy.

8.5 Automatyczne odnawianie subskrypcji mozna anulowaé w dowolnym momencie w
ustawieniach konta.

8.6 Uzytkownik zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac Bulios o wszelkich zmianach w
metodzie ptatnosci, ktérg podat. Odpowiada réwniez za wszystkie optaty i podatki zwigzane z
zakupiona subskrypcja.

8.7 W trakcie korzystania z ustug Bulios oraz jego dostawca ustug ptatniczych moga otrzymywac
zaktualizowane dane dotyczace karty ptatniczej od jej wydawcy, aby uniknaé przerwania
subskrypcji z powodu nieaktualnej karty. Ta aktualizacja zalezy od decyzji wydawcy karty, ktéry
moze umozliwi¢ uzytkownikowi rezygnacje z tej ustugi. Aby zrezygnowadé, nalezy skontaktowac sie
z wydawca karty.

8.8 Uzytkownik nie ma prawa obcigza¢ Operatora kosztami bankowymi zwigzanymi z ptatnosciami
na swoim koncie. W przypadku braku wptywu ptatnosci z wybranej metody ptatnosci, uzytkownik
zobowigzuje sie uregulowac wszelkie naleznosci na wezwanie. Zabronione jest odsprzedawanie
zakupionych ustug w celach komercyjnych.

8.9 Usuniecie konta uzytkownika nie powoduje automatycznego zakonczenia subskrypcji.

9. Zmiany optat i funkcji

9.1 Mozemy w dowolnym momencie, wedtug wtasnego uznania, zmieniac¢ optaty i funkcje lub
dodawacé nowe optaty i funkcje do dowolnych produktéw. O wszelkich takich zmianach
poinformujemy Cie z wyprzedzeniem. Jesli nie zgadzasz sie na zmiany, mozesz anulowac¢ swoja

subskrypcje w ustawieniach konta.

10. Anulowanie ustug
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10.1 Miesieczng subskrypcje mozna anulowaé w dowolnym momencie. Anulowanie staje sie
skuteczne z koncem odpowiedniego miesiecznego okresu rozliczeniowego. Okres ten rozpoczyna
sie w dniu zakupu subskrypcji. Anulowania nalezy dokona¢ w ustawieniach konta.

10.2 Operator moze zawiesi¢ lub zakonczy¢ swiadczenie ustug w przypadku oszustwa lub
naruszenia obowigzkéw przez uzytkownika zgodnie z niniejszymi OWH. Takie zawieszenie lub
zakonczenie moze by¢ natychmiastowe i bez uprzedniego powiadomienia. Naruszenia obejmuja
na przyktad nieautoryzowane kopiowanie lub pobieranie tresci.

11. Warunki ptatnosci

11.1 Klient moze ptaci¢ wytacznie karta kredytowa za posrednictwem systemu Stripe,
obstugiwanego przez Stripe Payments Europe, Ltd.

11.2 Jesli ptatnosé nie zostanie zrealizowana, wszelkie zwigzane z tym koszty ponosi klient.
Obejmuje to optaty bankowe za zwrot inkasa, jesli sg one odpowiedzialnoscia klienta.

11.3 Operator zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty administracyjnej za usuniecie kont
uzytkownikoéw, jesli klient naruszyt zobowigzania okreslone w niniejszym OWH i jest za to
naruszenie odpowiedzialny.

12. Komunikacja elektroniczna

12.1 Komunikacja z klientami odbywa sie zwykle elektronicznie za posrednictwem platformy
Operatora lub e-mailem. Obejmuje to réwniez dokumenty zwigzane z korzystaniem z ustug (np.
wyciagi).

12.2 Klient zgadza sie na komunikacje elektroniczna i rezygnuje z prawa do otrzymywania
dokumentéw poczta.

12.3 Operator zastrzega sobie prawo do wysytania dokumentéw poczta, jesli wymagaja tego
przepisy prawa lub uzna to za stosowne.

12.4 Operator moze by¢ zobowigzany z powoddéw regulacyjnych do przechowywania i
rejestrowania komunikacji z klientami.

13. Prawo do odstgpienia od umowy

Konsumenci majg ustawowe prawo do odstgpienia od umowy ramowej. Rejestracje mozna
anulowac w ciggu 14 dni bez podania przyczyny poprzez jasne oswiadczenie.

Okres ten rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy i otrzymania warunkéw umowy, w tym OWH
oraz wszystkich ponizej wymienionych informacji na trwatym noséniku danych (np. list, faks, e-mail).

Aby zachowa¢ termin, wystarczy wysta¢ oswiadczenie o anulowaniu w odpowiednim czasie na
adres:

Bulios s.r.o.

Pavlovova 3048/40, Ostrava, 70030, Czechy

E-mail: support@bulios.com

14. Wytaczenie odpowiedzialnosci

14.1 Roszczenia odszkodowawcze ze strony klienta sg wytaczone, chyba Zze wyraZnie okreslono
inaczej.
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14.2 Operator doktada staran, aby zapewni¢ najwyzszg jakos$¢ swiadczonych ustug na bulios.com,
jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za doktadnosé, kompletnosé, aktualnosé ani precyzje
informacji, kurséw, indekséw, cen, obliczen, raportéw, analiz i innych dostepnych tresci
oferowanych w ramach ustug.

14.3 Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za straty finansowe uzytkownika wynikajace z
wdrozenia ustug bulios.com do rzeczywistego portfela inwestycyjnego. Informacje i artykuty
publikowane na tej stronie internetowej maja wytacznie charakter informacyjny lub edukacyjny i
nie stanowiag doradztwa inwestycyjnego, rekomendacji ani propozycji decyzji inwestycyjnych.
Uzytkownicy powinni zawsze konsultowac swoje decyzje inwestycyjne z wykwalifikowanym
doradcg inwestycyjnym.

14.4 Chociaz Operator przechowuje dane klientéw z najwyzsza starannoscig, nie mozna wykluczyé
czesciowej lub catkowitej utraty danych. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych i
zaleca uzytkownikom regularne wykonywanie kopii zapasowych.

14.5 Operator odpowiada za wiasne tresci na tej stronie zgodnie z obowigzujagcym prawem. Jednak
nie jest zobowigzany do monitorowania przesytanych lub przechowywanych informacji stron
trzecich ani do badania okolicznosci wskazujacych na dziatalnos¢ niezgodna z prawem. Jesli
Operator dowie sie o naruszeniu, tres¢ zostanie natychmiast usunieta, a odpowiedzialnos¢
powstaje dopiero od momentu, w ktérym Operator zostanie poinformowany o naruszeniu.

14.6 Oferta zawiera linki do zewnetrznych stron trzecich, na ktérych tresé¢ Operator nie ma wptywu
i za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci. Tres¢ stron, do ktérych prowadza linki, jest
odpowiedzialnoscig ich dostawcéw. Linki zostaty sprawdzone pod katem naruszen prawa w
momencie ich utworzenia, ale staty monitoring tresci nie jest mozliwy bez konkretnych wskazan.
W przypadku stwierdzenia naruszenia, tres¢ zostanie natychmiast usunieta.

15. Zakaz cesji i zastawiania

Roszczenia lub prawa klienta wobec Operatora nie moga by¢ cedowane ani zastawiane bez jego
zgody, chyba ze klient wykaze uzasadniony interes w ces;ji lub zastawie. Operator zastrzega sobie
prawo do przeniesienia swoich praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy na strone trzecia
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami ochrony danych osobowych. O takim zamiarze uzytkownik
zostanie poinformowany dwa tygodnie przed przeniesieniem.

16. Jezyk, miejsce wiasciwosci sgdowej i obowigzujgce prawo

Umowa zostata sporzadzona w jezyku czeskim. Dalsze wykonywanie stosunku umownego odbywa
sie w jezyku czeskim. Obowiazuje wytacznie prawo Republiki Czeskiej z wytgczeniem Konwengji
ONZ o miedzynarodowej sprzedazy towardéw. W przypadku konsumentéw nie ogranicza to
przepiséw prawa kraju, w ktérym klient ma miejsce zamieszkania lub zwyktego pobytu. Miejscem
wiasciwosci sagdowej dla sporéw z klientami, ktérzy nie sg konsumentami, jest siedziba Operatora.

17. Klauzula salwatoryjna

Jesli ktérekolwiek z postanowien niniejszych OWH stanie sie niewazne lub sprzeczne z przepisami
prawa, waznos$¢ pozostatych postanowien pozostaje nienaruszona. Niewazne postanowienie
zostanie zastgpione przez strony nowym postanowieniem, ktére jak najblizej odpowiada
ekonomicznemu sensowi i celowi pierwotnego postanowienia w sposéb prawnie dopuszczalny.
Postanowienia te stosuje sie odpowiednio rowniez do ewentualnych luk w regulacjach.

Ostatnia aktualizacja: 27 listopada 2024 r.



